Tisztelt Holgyeim és Uraim!

Saaghy Agnes vagyok, a Metropolitan egyetem Menedzser Intézetének oktatdja. Az egyetemen
szervezeti magatartast, szervezetfejlesztést és HR targyakat tanitok angolul és magyar nyelven.

Palyamat a Tokoli Fiatalkoruak Biintetés Végrehaijtasi Intézetében kezdtem intézeti pszicholdégusként
majd innen a gyodgyszeriparba keriiltem személyzeti tandcsado- fejvadasz munkakorbe. Itt a feladatom
a kozépvezetGk és menedzserek kivalasztdsa és a szervezeti kultirdba vald beillesztése volt.
Parhuzamosan tanitottam a fels6oktatasban is.1996-t6l 14 évig kilféldon éltem. A Royal Dutch Shell
nemzetkozi olajcég kotelékében éltem a vildg kilénbdz6 pontjain és kozelr§l szemlélhettem
kulcsfontossagl olajipari beruhdzdsok, olajfinomiték, furétornyok tervezését, engedélyezését és
kivitelezését. Osszefoglalva: nem teljesen idegen szdmomra az, amirél ez a konferencia szdl.

Orémmel tolt el, hogy a hallgatésdgom nagy részét a sajat generaciom alkotja - a fiatalabbaktdl itt
elnézést kérek. Ez azt jelenti, hogy fél szavakbdl fogjuk egymadst érteni, mert kulturdlisan egy generdcié
vagyunk. Mi jellemzé rdnk, mint generdciéra? Hogyan jellemezhetjik magunkat réviden?

Mi még szétagolva tanultunk olvasni. Mi még megtanultunk olvasni. Megtanultunk irni is. Kézzel, balrél
jobbra, papirra, ahogy illik. Képesek vagyunk megbirkdzni 4-500 oldalas anyagok egyszeri elolvasasaval
és feldolgozasaval. Ertjik is azt, amirdl olvastunk. Szérél széra.

Mi még pauszpapirra rajzoltunk csé6tollal, de mar megtanultuk a computeres tervezéprogramok
haszndlatat is. Mar jél hasznaljuk az 4j infokommunikacids eszkozoket is, bar gyermekeink ebben mar
sokkal jobbak nalunk. Nalunk még el6 sem fordulhatott, hogy tobb félév alatt végezziink el egy
egyetemet vagy f6iskolat. Az sem fordulhatott el§, hogy egyaltalan ne fejezziik be a megkezdett
tanulmanyainkat.

Mindnyajan, akik itt Glink az alapdiplomdankon tul tébb kiegészits, szakirdnyu végzettségiink is van,
melyek hasznosan fejlesztik egymast és ezt az évek hosszu soran megszerzett tudast és szakmai
tapasztalatot eredményesen kamatoztatjuk is.

Tobben koziliink jol beszélnek 1-2 nyelvet, megtanultak, mert szlikség volt a szakmai el6menetelhez,
vagy a szakirodalom feldolgozdasdahoz, am komfortosan és magabiztosan soha nem fogjak azokat
beszélni.

El6adasom célja, hogy kimozditsam Onéket, magunkat a komfortzénankbdl azért, hogy szembesiiljiink
azzal a ténnyel, hogy jelen tudasunk nem elég ahhoz, hogy a nyugdijig hatralévé 15-20 éviinket
kényelmesen, karosszékiinkben hatradélve elt6lthessiik. Sziikségiink van megujulasra valtozasra és
ennek a folyamatnak magunknak kell az élére allnunk. Ha ezt nem vesszilk komolyan és tovdbb
lcsorgink a babérjainkon jelenlegi tudasunk megujitasa nélkiil, akkor lassan létrehozhatjuk a szakmai
alapokon szervez8dé geriatriai szakosztalyokat, mert nem lesz fiatal, aki szivesen bealljon hozzank a
szervezetbe dolgozni.

Ha &szinte akarok lenni magunkhoz, még azt sem mondhatnam, hogy a tuddsunk kiment a divatbdl.
Akkor legaldbb esélylink lenne arra, hogy egyszer még visszajohet. Az igazsdg az, hogy a tudomany és
a technika jelenlegi allasa szerint egy teljesen elavult generdcié vagyunk, ami a tudasunkat és a
technikai eszkdz haszndlatunkat illeti. Ugyanakkor azt latjuk, hogy a fiatal generacidk nem fognak tudni
boldogulni a mi tudasunk nélkiil. Ok teljes egészében rank vannak utalva, mi pedig rajuk az online
vilagban vald jartassaguk miatt. Magyarul: nekiink kell egy hidat képezni a tudasunkkal és a szakmai
tapasztalatainkkal a mult és a jov6 kozott ugy, hogy a jové fiatal generacidi- a mi gyerekeink- a mi



tuddsunk colopein |épkedjenek el6re az 6 technikai alapu és rendkivil gyorsan fejl6dé vildagukba.
Gondoljunk csak bele, hogy milyen tempdban keriilnek piacra az Uj okos telefonok Ujabb és Gjabb
generacioi.

Kik is 6k valdjaban? Mi a jellemzéje ezeknek a generacidknak? A generacidkutatas Amerikabdl indult,
hogy valaszt keressen az internet és az okos telefonok altal felrobbantott vilag valtozasaira, az ezeken
az eszkozokon felndtt gyerekeink kilonbozéségére és mas rendszer szerinti mikodésére. X,Y,Z
generaciodkrol beszélhetiink,melyeket szliletési évik szerint hataroztunk meg.

Mindnydjunknak vannak otthon ilyen id6s gyerekei, akik els6 ranézésre ugyanigy mikodnek, mint mi,
hiszen mi neveltiik 6ket, a mi normaink szerint élnek a vildgban. Elégedettek vagyunk veliik, rendesen
jarnak iskoldaba, rendesen vagy esetleg kevésbé rendesen tanulnak és néha még ki is porszivéznak
otthon, vagy besegitenek az apréobb hazimunkakba. Kétségteleniil 6k is bujjdk a telefonjaikat és a
Facebookon légnak, de mi limitaljuk szdmukra ezt az id6t és 6k szét is fogadnak. Mi ilyenkor nyugodtan
hatra délink, és azt mondjuk megnyugtatdsul magunknak, hogy nincs itt semmi baj, az én gyerekem
mads, mint az a generdcio, akikrél itt beszéllink.

Tisztelt holgyeim és Uraim!

Rossz hirem van. Ezek a gyerekek tokéletesen képesek az elvardsainknak megfelel6en viselkedni. Ha
azonban nagy koncentracidban, csoportot képezve egyiitt toltik az idét, akkor a generdcids
viselkedésnek megfelel6en kezdenek el mikodni. Online élnek, azonnal és szimultdn tobb fellleten is
jelen vannak, els6ként kommentelnek posztokra és megosztanak linkeket egymds kozt.

Alulrdl felfelé gorgetett oldalakat fognak be vizudlisan a masodperc téredéke alatt. Nem olvasnak
hosszu szovegeket, részben mert nem értik, amit olvasnak, részben mert egyszer(en nincs mar hozza
tirelmik. Ami nem googlizhatd, ami nem a Wikipédiardl vald, ami 3 perc alatt nem fogyaszthato, az
mar nem az 6 vilaguk. Fantasztikusan prezentdlnak, minden zsebikben akad egy Prezi, ami modern,
villog, forog, leugrik a falrdl, zenét jatszik és hihetetlendl vizualis. Kreativ és modern.

Ugyanakkor egy egyetemi szakdolgozat kutatdé munkdajahoz nincsen sem tirelmiik, sem mddszertani
tuddsuk. Mert az id6t, tirelmet és tartds koncentraciét igényel. Tartds ,bevonddast”, ahogy mi
pszicholégusok hivjuk. Ez a munkamddszer ett8l a generaciétdl mar teljesen idegen.

Fontos, hogy leszogezzem, én ezeket a gyerekeket tanitom az egyetemen, nekem is van két egyed- egy
19 éves és egy 26 éves és nagyon szeretem Gket! Velik dolgozom az egyetemen, nap, mint nap
megkizdok a figyelmukért, érardl érara meg kell, djuljak azért, hogy elkdtelezzem Gket a tantargyaim
mellett és elérjem a tartds odafordulasukat. Nagyon halds kozonség, nagyon jé velik egyiitt dolgozni,
ha a kezdeti par hetes zsigeri ellendllasukat sikeriil érdeklGdéssé és elkdtelez6désé atalakitani. Hatalmi
szdra nem hallgatnak, nem is érdemes azzal prébalkozni, mert csak a révid idejl behddolast érjlik el
vele, majd az elsé adandd alkalommal kilépnek az egylittmikodés kotelékébdl.

Ezek a gyerekek lesznek a jov6é munkavallaléi. Ezeket a gyerekeket kell integralni a jelenlegi
szervezeteinkbe. A jelenlegi technoldgiai felszereltséglinkkel és felkésziltséglinkkel. Egy olyan
generdcidt, aki azonnal akar mindent. LehetGleg nagy fizetést, gyors és biztos el6menetelt, érdekes
munkat és valtozatos karriert. Ezek a fiatalok nem ismerik el feltétel nélkil a tekintélyt. Az
elismerésikért keményen és naprél-napra meg kell kiizdeni szakmailag is és emberileg is.

Milyen szdmukra a jo vezet6?

Mindig elérhetd, mindig nyitva a szobaja és azonnal rendelkezésre all, ha nekik sziikségiik van ra. A jé
vezet6 szamukra egy ,szupport”, akivel nem csak egyiltt dolgozhatnak, hanem aki mellérendelt



szerepben osztja az 6 véleményliket. Kreativ, izgalmas feladatokra vagynak, melyekkel fent tartjak az
érdekl6désiket és azt a ,fesziiltségi” dllapotukat, ami a ,,mindenhol egy id6ben jelen lenni2 érzést adja
szamukra.

Tisztel Holgyeim és Uraim!

Nem lesz konny( dolgunk a jové munkavallaléjaval! Nagyon komoly felkésziilést igényel majd téliink
az, hogy eredményesen és lelkesen dolgozzanak a szervezeteinkben. Hihetetlen rugalmassagot és
valtozasra valé készséget és hajlanddsagot igényel, hogy megtartsuk 6ket és elkotelezziik ket a feladat
és a szervezet mellett. Meggy6z6désem, hogy a felkésziilést a feladatra mar most és minél elGbb el kell
kezdeni a szervezetek minden szintjén.

Az, hogy ennek a felkésziilésnek milyen feladatai és allomasai vannak, egy mdsik el6adas témaja lenne.

Remélem el6addasommal sikerilt elinditanom egy olyan egyitt gondolkodasi folyamatot, mely egy
koz0s cél irdnyaba mutat!

K6szonom megtisztel6 figyelmiket!



