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Ugyndkségek az EU-ban

2

Eurépai Eleimiszer-biztonsagi Hatésag
(EFSA)

Eurépai Alapitvany az Elet- és
Munkakorulmények Javitasaért
(EUROFOUND)

Eurdpai Betegségmegeldzési és
Jarvanyvédelmi Kozpont (ECDC)

Belsd Piaci Harmonizaciés Hivatal (OHIM)

Europai Menekultugyi Tamogatasi Hivatal
(EASO)

Eurépai Rendér-akadémia (CEPOL)
Eurdpai Rendérségi Hivatal (EUROPOL)

Europai Replilésbiztonsagi Ugyndkség
(EASA)

Eurdpai Szakképzés-fejlesztési Kozpont
(CEDEFOP)

Europai Kérnyezetvédelmi Ugyndkség
(EEA)

Eurdpai Vegyianyag —lgynokség (ECHA)

Europai Munkavédelmi Ugyndkség (EU-
OSHA)
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Kuldetés

v'Az eurépai munkahelyek
biztonsagosabba, egészségesebbé és
termelékenyebbé tétele

v'A tudas, a helyes gyakorlat és az
informacié megosztasaval

v A kockazat-megel6zés kulturajanak
eldémozditasaval, a tudatossag

novelésével

v'"Munkavédelmi informacio, helyes
gyakorlatok gyiijtése, elemzése,
terjesztése

v'Uj és felmeriilé kockazatokat
azonositasa

v Egészséges munkahelyek kampany
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Az Ugynokség felépitése

Agency network structure

Delivery Management
Board
European r
Bureau

== IAGENGY

National
Focal Points Focal
Network | Points
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Uj és felmeriil6 kockazatok azonositasa,
elemzések

= BEFEKTETES A MUNKAHELY| EGESZSEGVEDELEMBE ES BIZTONSAGBA
— HOGYAN LEHET TOBB A HASZNA MINT AZ ARA?

= ANEM MEGFELELO MUNKAHELYI BIZTONSAG ES EGESZSEGVEDELEM
KOLTSEGEI| — AZ EU 28 TAGALLAMARA KITERJEDO BECSLESEK

» VESZELYEK AZONOSITASA — ELLENORZOLISTA: A KISEBB NAPENERGIA-
ALKALMAZASOKHOZ KAPCSOLODO MUNKAHELYI BIZTONSAGI ES
EGESZSEGVEDELMI KOCKAZATOK

= Az eurdpai munkahelyi biztonsagi és egészségvédelmi kutatas prioritasai
2013-2020-ra

» Az egészseégugyet, az otthoni és a koz0sseégi betegapolast érintdé aktualis és
ujonnan felmeruld kérdések

= 2020-ig sz0lo elbretekintés az uj technoldgiakhoz kapcsolodo uUj és ujonnan
felmerul6 kockazatokrol:
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Gazdasagi novekedés és a zold értékek
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Kampanyok 1

European Week for Safety and Health af Work

SUCCESS IS
ACCIDENT

OCtO h or 20 0 { European Week for Safety and Health at Work

Preventing Psychosocial Risks at Work \(’)VSRK'NG
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Kampanyok 2

EUROPEAN WEEK

SAFETY 2004

EUROPEAN WEEK
for Safety & <oathatWork
- CTOREN )
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2010-2011 2012-2013 2014-2015

Egészadqes munkahelyek
Egyiitt a kockazatok
megelézéséért
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Mi a stressz? Mi okozza? Mit okoz?

= A stressz a szervezet altalanos,
komplex védekezési (alarm) reakcidja,
izgalmi-éberséqi es motivacios
allapota, ami 0Osszefugg a végzett
tevekenység jellegével, Osszetett és
bonyolult voltaval.”

= Az akut stressz a  szervezet
vészreakcidja (altalanos
alkalmazkodasi szindréma)

= A fizikai és lelki stresszorok hatasara
stresszhelyzet alakul ki.

= A kronikus stressz két szakasza: az
eustressz (jo + stressz) és a distressz (
rossz — stressz) fazisa.

Tulzott és hosszu ideig tartd megterhelés
kell6 regeneracio hianyaban
elfaradashoz, kimeruléshez vezethet.
Romlik a munkateljesitmény, megné a
hibazasok szama, megnd a
munkabalesetek és megbetegedések
kialakulasanak kockazata
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Selye Janos (1907 Bécs -1982 Montreal)

= 1936 Nature: altalanos adaptacios
szindroma

= 1956 Eletiink és a stressz
= 1974 Stressz distressz nélkul

,»A szervezet nem-specifikus
reakcidja a megterhelésre”

STRESSORS AND STRESS

A stressz az élet sava borsa”

Stress is your
response
to stressors

SR [T ww.rrcartty-wuilnpraces.cu Egészeeges munkahelyek
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A probléma meértéke

., S\Ck Tired
Dread Health sl s Yossira =
A masodik leggyakoribb munkaval o0sszefiiggo kockazat a Nosgg’e ? oS e
S . Debt
stressz (EWCS 2010). Wony;-eoig) =~ M8 W,Q'k

Az eurdpai munkavallalok tobb mint 50%-anak elmondasa 4

szerint a stressz gyakori a munkahelylikon

A stressz leggyakoribb oka a munkahelyek atszervezése és a
bizonytalan foglalkoztatasi helyzet. A stressz és mas
pszichoszocialis kockazatok az 6sszes kies6 munkanap korulbelul

felénél jatszanak szerepet.

Tizbdl korulbellul négy munkavallalé gondolja ugy, hogy
munkahelyén nem kezelik megfelel6en a stresszt (EU-OSHA

kozvéleménykutatas 2013).

Europaban a betegszabadsag miatti termelékenységi kiesés kb.

136 milliard € kart okoz évente

{ Eurtipal Munkaheiyl
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A munkahelyi stressz esetei

Az On munkahelyén vannak-e, és milyen gyakran munkahelyi
stresszel kapcsolatos esetek ? (%)
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A munkahelyi stressz leggyakoribb okai (Magyarorszag)

On szerint manapsag melyek a munkahelyi stressz leggyakoribb okai az
alabbiak kozul? (%)

Munkahelyi atszervezesek, alkalmazas
bizonytalansaga

Munkadrak szama vagy a munkaterhelés

Ha a kollegak vagy a felettesek nem
tamogatjak az embert feladatanak ellatasaban

Nem megfeleld tisztazazott szerepek és
hataskorok

Elfogadhatatlan magatartasnak, pl.
kotekedesnek, zaklatasnak valo kitettseg

Sajat munkamaodszerek alkalmazasanak
korlatozott lehetosege

,‘, Eurtipal Munkahelyl !
o Biztaredgl & Endszséguedeimi
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A munkahelyi stressz eseteinek kezelése

On szerint mennyire kezelik jél (ha egyaltalan kezelik) a munkahelyi
stresszt az On munkahelyén? (%)
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Okok és korulmények
A szervezet — az egyen felel6ssége

A pszichoszocialis kockazatok okai pl.

» |d6hiany, a képességeknek, képzettségnek nem megfelel6

elvarasok, személyi konfliktusok, az egyen vélt vagy valés

érzései, motivacioja és elvarasai kozott kialakuld feszultség,

nem megfelel6 munkafeltételek, munkakornyezet
» Munkahelyi er6szak, zaklatas
» Rossz kommunikacio, tamogatas hianya
= A munka nem megdfeleld kialakitasa, szervezése és iranyitasa;
A munkahelyi stressz
* nem az egyen hibaja, hanem szervezeti probléma;

» akkor alakul ki, amikor a munkavallalé nem tud megbirk6zni a

munkahelyi elvarasokkal.

,‘, Eurtipal Munkahelyl ﬂ
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Kinek és milyen elonyokkel jar a pszichoszocialis kockazatok
kezelése?

» Munkavallal6: jobb kdzérzet, magasabb munkaval valo elégedettség
» Vezetdk: egészséges, motivalt, produktiv munkaerd

»  Szervezet: javul a teljesitmény, csOkken a hianyzasok szama, a presenteeism, a munkabalesetek

és megbetegedések szama

» Tarsadalom: az egyének és a kozosseg egésze szamara kevesebb koltség és teher

Eurtipal Muniahedyl
Biztarsdgl & Enderségvédelmi e
Ogyniksig www.healthy-workplaces.eu
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A kampany bemutatasa

= Az Eurdpai Munkavédelmi Ugyndkség (EU-OSHA) koordinalja

= Megszervezésére tobb mint 30 orszagban kerul sor
= Partnerek haldzata segqiti

Nemzeti Fokuszpontok

» Szocialis partnerek

» Hivatalos kampanypartnerek

» Médiapartnerek L & . o

- az Enterprise Europe Network A AT
(Eurdpai Vallalkozdi Halézat) e T S

* Unids intézmeények

iy Extpal Munkahelyl
Biztarsdgl &5 Epészségeedeimi
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Az eurdépai kampany célja

= A munkaval kapcsolatos stressz és a pszichoszocialis kockazatok
jobb megértetése, a munkaltatékkal és a munkavallalékkal .
egyarant A‘

» A kockazatok kezelésének eldmozditasa, segitése

» Ajelent8s negativ hatasok, egészseégi problémak megelbzése

» Tamogatas és iranymutatas a munkavallalok és a munkaltatok
szamara

» Praktikus és felhasznaldbarat eszkozok alkalmazasanak

osztonzese
T~
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Lehet és érdemes
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Az eurodpai szervezetek csak korulbelll 30%-anal alkalmaznak eljarasokat a

pszichoszocialis kockazatok kezelésére.

Gyakran nehezebbnek tartjak ezeknek a kockazatoknak a kezelését, mint a

,-hagyomanyos” munkavedelmi kockazatok kezeléseét.
De...

A pszichoszocialis kockazatok ugyanolyan szisztematikusan értékelhetok és kezelhetdk,

mint mas munkavédelmi kockazatok.

A pszichoszocialis kockazatok €s a munkahelyi stressz kezelésének elnyei

egyértelmien meghaladjak a végrehajtasi koltségeket a szervezet méretétél
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Eurépai Helyes Gyakorlat Dijak

=  Akiemelkedé és innovativ helyes gyakorlatok elismerése

» Megoldasok a munkahelyi stressz és a pszichoszocialis
kockazatok kezelésére
=  Szervezetek és vallalkozasok szamara egyarant nyitva all
= Unios tagallamok
= Eurdpai Gazdasagi Térség

= a Nyugat-Balkan orszagai €s Torokorszag

= A nevezéseket a fokuszpontok és az EU-OSHA koordinalja
két lépésben:

= Kivalasztasi eljaras nemzeti szinten

= Ertékelés eurdpai szinten

= A Helyes Gyakorlat Dij dijkioszté rendezvénye

= Tajékoztato flzet a dijazottakrdl és elismerésben
részesultekrél — magyarul is

°
, ~u
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Eurdpai Munkahelyi
Eztonsdql és Egésségwédelmi !
Ugynikség Egészvéges munkahelyek

A munkahelyi biztonsag és egészségvédelem mindenkit érint. J6 Onnek. J6 a vallalkozasoknak.




Koszonom a figyelmet!

Eurdpai Munkahelyi
Biztonsdql és Eqészséguédelmi -
Ugynikség

A munkahelyi biztonsag és egészségvédelem mindenkit érint. J6 Onnek. J6 a vallalkozasoknak.




